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Dr. Dominic Szambowski 

校长

自 1992 年以来，瑞士酒店管理大学一直引领着国际酒店管理教育的发展，是 全球酒店行业培

养领导者。

我们很自豪在 2022 年 QS 全球酒店管理大学排名中位列第三，并致力于巩固和提高这一地位。

这是我们每天全心全意为学生工作、服务和贡献的成果。在这个日益变化的世界，我们迎接挑战，

根据行业发展调整教育方式，同时保持高标准的教育质量。

我们将瑞士丰富的酒店管理理念与未来的创新学习工具相结合。我们位于瑞士法语区的 2 个

校园都提供独一无二的学习环境，这里有纯正传统的瑞士酒店管理。

我们提供现代化教育给到学生，学生可以选择多个专业方向。我们的老师都拥有丰富的行业管

理经验，在课堂中教授学生最新的学术理论和应用技术。我们开设实用性强的实践课程让学生

了解酒店业的真实情况，学生在毕业时就具备成为未来领导者的所有技能。

加入瑞士酒店管理大学，你将进入一个由校友、行业合作伙伴、学生和教师共同组成的全球人

脉网络。我非常荣幸地代表大家欢迎你们的到来！

Developing 
leaders for the  

global hospitality 
industry



SHMS瑞士酒店管理大学SHMS瑞士酒店管理大学

6 7

瑞士位于欧洲的心脏地带，是享誉全球的旅游胜地。19 世纪，现代酒店业在瑞

士生根发芽，越来越多的皇室、贵族与游客来到这里，呼吸山间清新的空气，

感受令人叹为观止的风景。全球第一批宫殿式酒店就是为了满足他们的需求而

建造的。

“瑞士酒店管理大学不仅提供教育计划——它更提供了一种全面的体验。

无论你是专业人士还是普通人，这种体验都能完全地塑造你，它还教会你从客户的角度思考。

你的首要任务是让客户幸福——这正是众多行业的顶级公司都需要的职业技能。”

K r i s t o f  K a d a r，匈 牙 利，2 0 1 3 年 毕 业 生，生 产 部 副 经 理，日 内 瓦 R o g e r  D u b u i s 精 品 店

Bring your dreams to
life in Switzerland
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国际声誉名列前茅

高等教育排名第一

瑞士拥有世界一流的的酒店管理学校，足以证明其在酒店管理和美食艺术教育方面的悠久历史

和优秀传统。 瑞士对创新的追求迎合了这个充满活力、快速发展的世界的需求。 瑞士以其在

奢华、质量和服务方面的卓越而闻名于世，正是这种瑞士的处世智慧让我们的毕业生在众多国

际行业都备受追捧。

瑞士拥有国际化的教育环境，因此受到全球学子的青睐。学生与来自世界各地的人互动交流，

同时接触当地语言（4 种官方语言）和文化，而英语是授课语言。这种多元文化的环境让学生掌

握丰富的生活技能，他们在整个职业生涯中因此受益。

瑞士公民诺贝尔奖获奖比例和国际

专利注册比例人均世界第一。

瑞士的强大经济是以高度发达的服

务业为依托的，特别是金融服务业和

高科技制造业领域。

· 全球最具创新精神国家

· 诺贝尔奖获奖比例人均世界第一

· 国际专利注册比例人均世界第一

· 欧洲健康消费者指数排名第一

· 全球最安全、最无犯罪的国家之一

· 全球最佳国家之一，评判标注基于生活质量、教育方式、民主制度和商业模式

(US News & World Report)）

· 留学目的地全球排名第四 (Educations.com)
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莱森校区和科斯校区都建于19世纪末20世纪初的美好年代——这

是一个充满信心、生活富裕和蓬勃发展的时代。由于新开发的铁路

系统，来自全球各地的贵族与游客蜂拥而至，瑞士则以怡人气候和

壮丽景观而闻名于世。

悠久历史
科斯宫殿建于 1902 年，是瑞士有史以来设计

的最大、最先进、最豪华的酒店之一。当时的

沙特阿拉伯未来国王伊本·沙特王子、英国作

家鲁迪亚德·吉卜林、美国商业大亨约翰·D·洛

克菲勒，以及凯洛格和吉列家族等名人在第二

次世界大战前都曾到访。自战争以来，科斯宫

殿在全世界的和平建设与和解努力中发挥了

重要作用。1994 年，它成为了瑞士酒店管理

大学的所在地。

自第二次世界大战结束以来，科斯宫殿在全世

界的和平建设与和解努力中发挥了重要作用。

科斯宫殿·1993 年

蒙布朗宫殿建于 1896 年，是欧洲最古老的皇

宫酒店之一。它有着经典的正面和五个圆顶屋

顶，是第一家拥有电动电梯的酒店。多年来，

该建筑为一战中康复的士兵与患者提供护理，

是世界上第一个冬季医疗协会。2004 年，蒙

布朗宫殿及其观景楼成为瑞士酒店管理大学

校区之一。

蒙布朗宫殿有着经典的正面和五个圆顶屋顶，

是第一家拥有电动电梯的酒店。

蒙布朗宫殿·20 世纪初

科斯宫殿 蒙布朗宫殿
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在瑞士酒店管理大学，通过在实践中学习，你能够更好的规划未来职业生涯。

我们的酒店管理项目是课程的重要组成部分，该项目强化了你在课堂上所学的

内容，并为你提供了发展职业技术和生活技能的宝贵机会。

“我之所以选择瑞士酒店管理大学，是因为这是一所与众不同的学校。从一开始，

我就喜欢这里的老师和同学，感觉像在家里一样。校园里的提供了所有酒店环境

的真实体验，我们学以致用，就能为现实工作与生活做好准备。”

C o n s t a n z e  E n g e l h a r d t，德 国，2 0 1 9 年 毕 业 生，慕 尼 黑 M i l b r a n d t  e . K . 校 长

Live and learn 
contemporary hospitality

in iconic settings



SHMS瑞士酒店管理大学SHMS瑞士酒店管理大学

14 15

在整个学习过程中，你将有机会在我们以酒店改建的校园内实践你新学到的知识，这些设施包

括奢华的宴会厅、大剧院、水疗中心和各式餐厅。这种实践教育将让你在餐饮服务、美食艺术、

葡萄酒学、前台和客房管理方面磨练自己的技能。

行业合作伙伴为我们提供高管分享、企业参观，以及实习和管理培训。这些是都以瑞士的卓越

教育为核心，确保你毕业后能在竞争激烈、快速变化的酒店管理世界中取得成功。

我们与英国著名的德比大学联合颁发认证学位，得到了世界各地雇主的认可，因此瑞士酒店管

理大学毕业生在酒店业和相关领域都备受瞩目。

创新的个性化教育

瑞士酒店管理大学是世界上第一所被指定为“苹果杰出院校”的酒店管理学校，这一荣誉是对

我们致力于寻找创新学习方法的认可。我们使用最新技术来激发你的创造能力、团队协作和批

判性思维技能，使你成为世界级的酒店经营者。

苹果杰出院校是指通过苹果科技来进行领导力学习的卓越教育中心，也被认为是世界上最具创
新性的学校之一。在这里，技术被用来提升你的学习体验，确保世界一流的教育质量。无论是作
为学生还是职场人士，都使你能够控制自己的学习进度和未来发展。

这是科技创新的追求与个性化的学习体验的结合。在整个学习过程中，我们经验丰富的教师团
队将为你提供指导和支持，他们拥有强大的学术实力和丰富的行业背景。每个人都致力于培养
未来的酒店业领导者和有责任心的管理者。

我们坚持小班教学，让每个学生都有机会与教师和同学建立牢固的联系与友谊。我们为自己的
多元文化学生群体感到自豪，他们来自全球 100 多个国家与地区。

“科学技术的进步，使我们能够以从未想象过的方式培养学生在未来工作中所需的

决策力、理解力、创造力和其他关键技能。”

L i s a  P e e l，学 习 资 源 总 监 兼 苹 果 杰 出 教 育 家



“瑞士酒店管理大学为我打开了酒店业的大门。我通过实践学习到了宝贵的行

业经验，实践还培养了我酒店管理者的心态，这引领我朝着正确的职业方向发展。

我现在仍积极参与母校活动，我很高兴看到学校仍然保持着高质量的教育。”
Tr a n g  C a t i o n s，越 南，2 0 1 4 年 毕 业 生，越 南 芽 庄 V 酒 店 总 经 理

理论与实践相结合

在实践中学习， 该本科课程将使你具备酒店知识、实践经验和管理技能， 也能让你在国际酒店管

理及其他领域的工作中做好充分准备。 本课程以应用实践和学术理论相结合为特色， 包含两次环

球实习，你可以选择感兴趣的专业方向以提高专业技能， 在就业市场上脱颖而出。

该三年制本科课程获瑞士酒店管理大学和英国德比大学授予学士学位。

英国德比大学
认证学位

三个专业
细分方向

多校区
沉浸式体验

两次全球实习赢在
职业生涯起跑线

三 年 制 国 际 款 待 业
管 理 本 科 课 程

17
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第一学年 第二学年 第三学年

18

本科课程 本科课程

餐饮部运作与管理 房务部管理 专业方向选择 专业方向选择

学期一
通过本学期的课程与实践，你将掌握餐饮管理的技能，

并沉浸在酒店世界之中，了解行业所需的高标准。

学期二
掌握酒店管理系统在日常工作中的使用，学习各部门的

管理原则。本学期，我们经验丰富的教师将带领你学习

更深入全面的酒店管理理论。

学期三
本学期为你会深入学习专业方向课程。

学期四
本学期你将继续专注于专业方向课程，并最后完成

一个六周的研究项目。

饮品研究

款待业概论

餐饮部服务理论

餐饮部服务实务

餐饮成本控制

日内瓦文华东方酒店餐饮部

费尔蒙特莱蒙特勒宫餐饮部

洲际酒店集团宴会部

巴黎LVMH客户体验部

迪拜卓美亚酒店前厅部

东京凯悦酒店的宾客体验部

日内瓦洲际酒店电子商务部

收益优化

市场营销

房务管理

房务部运作与管理

款待业设计Ⅱ

款待业设计Ⅰ

会计Ⅰ

商务学术沟通Ⅰ

就业能力培训Ⅰ

第二外语（法语/德语）

香港诺富特酒店客房部

苏梅岛六善酒店水疗与康乐部

香港瑰丽酒店客户关系部

雅高酒店集团设计部

曼谷丽思卡尔顿酒店客户关系部

巴黎洲际酒店宴会部

日内瓦MCI会展公司公共关系与
活动部

会计Ⅱ

商务学术沟通Ⅱ

就业能力培训Ⅱ

项目概念设计

第二外语（法语/德语）

数据驱动决策

人力资源与领导力

市场营销与品牌管理

人工智能与数字创新

会展与物流

项目体验创 新

项目体验管理

数字设计与视觉技术

款待业设计Ⅲ

餐饮业发展

可持续项目管理

科技与设计创新

毕业论文/商业策划/设计作
品 (6 周)

互动式视频交流

校内或校外的强大支持

行业趋势研究

战略管理

会计3

项目管理

课题研究

款待业经济学

职业道德、可持续发展、商
业文化

会展与物流

款待业经济学

餐饮店设计

AutoCAD绘图设计

人类发展与跨文化战略

款待业企业家精神

奢侈品品牌零售管理

数字营销

国际度假村和水疗管理

环球带薪实习
(4-6 个月)

第一次专业实习在你的本科学习中起着至关重要的作用，
它提升了你在顶尖公司的实践经验。
职位示例：

环球带薪实习
(4-6 个月)

你可以在本次实习中担任更高的职位，并将课堂上学到
的管理理念应用到世界一流的酒店管理公司。
职位示例：

公共课程

方向一：款待业管理

方向二：项目管理

方向三：国际款待业及设计管理

公共课程

19

瑞士酒店管理大学文学学士学位

英国德比大学荣誉文学学士学位

毕业颁发
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我永远感谢瑞士酒店管理大学的老师、教员，以及所有支持我的人，是他们让我在

学校有宾至如归的感觉。如今，我经常告诉朋友和我遇到的人：在瑞士留学是

我做过的最好的决定之一。”

N a n d a n  B h o o p a l m a，印 度，2 0 1 1 年 毕 业 生，创 始 人 兼 主 厨，葡 萄 牙 里 斯 本 王 子 城 堡 餐 厅

快速进入酒店行业

结合你过往的工作经验或其他学科的学历，快速掌握管理知识与技能以投身酒店行业。这个研究

生文凭项目也是我们进入硕士课程学习的桥梁课程。

通往硕士课程的桥梁
有助于专业人士快速掌握

酒店及相关行业技能 世界级教育中心

一年制研究生文凭
（PGD硕士预料）

21



22

第一学期
（莱森校区）

第二学期
环球带薪实习 (4-6 个月)

研究生文凭课程

餐饮管理原理

前台管理原理

财政与收益管理原理

项目策划与组织

人力资源管理

数字营销

概念实验室——高级餐厅和Spa中心

第二外语（法语/德语）语言和学术英语

商业市场调研

你不仅可以获得四到六个月的工作

经验，还可以得到强大的专业技能、

宝贵的行业人脉，以及当前行业标准

的最新资讯。

该课程可衔接文学硕士或理学硕士

项目。

瑞士酒店管理大学国际酒店、度假村和水疗中心管理研究生文凭

毕业颁发
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“当你进入瑞士酒店管理大学时，努力提供优质服务已成为你 DNA 的一部分。毕业

至今已有 14 年，我确保每一件事上追求卓越。”

E k a t e r i n a  Tu s h i s h v i l i，俄 罗 斯，2 0 0 7 届 毕 业 生，联 合 创 始 人，T U S H I C O N C E P T

规划职业，改变生活

本课程将让你了解企业日常运营和专业管理的技能，这对引领酒店业和商业发展至关重要。

该课程授予瑞士酒店管理大学和英国德比大学授予硕士学位。

英国德比大学

认证学位

四大可选

专业细分方向
注重实操 商业项目

一 年 制 国 际 酒 店
商 业 管 理 硕 士 课 程

25



文学硕士课程

学期一
(科斯校区)

学期二
环球带薪实习 (4-6 个月) —— 综合商业项目或论文

餐饮管理

葡萄酒与饮品管理

项目管理

数据分析与统计

卓越工艺

项目管理

市场营销管理

商业领导力培养

款待业发展趋势

管理科学的定量工具

奢侈品品牌管理

国际会展管理

款待业运营管理

循证学习

战略性收益与财务管理

决策和风险分析

现代奢侈品消费者研究

节日与数字化会展创新

公共课程

方向一： 酒店管理

方向二：商业分析和决策制定

方向三： 奢侈品品牌管理

方向四：项目管理

瑞士酒店管理大学瑞士国际款待业管理硕士学位

英国德比大学国际款待业管理文学硕士学位

毕业颁发
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“我在大学的经历令人难忘。我很感谢在这样一个酒店的环境中生活和学习，从教师

到学生，每个人都对这个行业充满热情。”

C a n d a c e  M a t s o n，美 国，2 0 1 7 年 毕 业 生，房 务 部 副 经 理，斯 托 维 山 酒 店

把职业生涯提升到一个新的高度

无论你是一名刚刚毕业的酒店管理专业学生，还是一名希望拓宽视野的资深经理，都可以通过这

紧凑的学术课程加深对酒店管理的了解。

英国德比大学
认证学位 紧凑的学术课程 注重管理和领导技能

一 年 制 国 际 款 待 业
管 理 硕 士 课 程

29

该课程授予瑞士酒店管理大学和英国德比大学硕士学位。



学期一
(莱森校区)

学期二
线上辅导 —— 综合商业项目或论文

商业领导力培养

可持续价值创造

内容与社交媒体战略

创新理念创造

战略收益管理

战略方向研究

风险与不确定性危机管理

项目管理

战略体验设计与运营管理

循证学习

现代消费者概况

数据分析与战略决策

创新技术导向价值创造

AI 战略与 AR 集成

虚拟设计构造

室内设计战略管理

奢侈品品牌战略管理

AutoCAD 高级绘图设计

方向一： 款待业管理 方向二：数字化价值创造 方向三：设计管理

瑞士酒店管理大学瑞士国际款待业管理硕士学位

英国德比大学国际款待业管理理学硕士学位

毕业颁发

理学硕士课程

掌握管理国际酒店和世界级公司业务、运营和人员的管理技能。
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“线上款待业管理硕士课程唤醒了你的好奇心，同时提供和日常职业生活相关的实

践课程。就读该课程可以让你同时兼顾工作和学习。”

A n n a  S o u k u p，危 机 公 关 总 监，凯 宾 斯 基 酒 店

时间灵活，掌控节奏

这个行业认可的线上硕士课程非常适合想要提升技能的在职专业人士。你可以随时随地地自主

选择学习的时间和强度，在一年到两年内完成。

12个模块（每个六周）将在
1-2年内完成

提升你的管理和
领导技能

建立业内人脉网络的
绝佳机会

一 年 制 线 上 款 待 业
管 理 硕 士 课 程
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线上授课
财务决策

人工智能与技术驱动创新 

数字营销与市场战略 

学术基础课程（线上平台和课程
介绍）

可持续发展战略

瑞士酒店管理大学瑞士国际款待业高等管理硕士学位

领导力战略

全球款待业趋势 

消费者情报与价值创造 

多元文化管理

企业参观

项目管理

体验地图 

可持续管理 

经营战略策划与创业

质量运营管理

毕业典礼及晚宴

选修：沉浸式体验可持续发展管理课程 —莱森校区

毕业可获得

线上硕士课程

35
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终身受益的行业实践

我们与行业合作伙伴的独特合作关系和环球带薪实习机会，为学生们打开通往

顶尖企业的大门。无论是在课堂还是职场，学生都能获得宝贵的现实世界经验，

与企业管理者建立联系，向优秀的领导者们学习。

“教育、成长和发展是我们多切斯特酒店文化的核心部分，我们很荣幸与瑞士酒店管

理大学进行长期合作。这种合作使我们与学生和教师一起成长获取知识。”

“我的第一次实习是在瑞士洛桑的五星级酒店餐厅部。实习结束后，我很自豪自己在 

18 岁的时候就已经有了丰富的工作经验和职业技能。瑞士的实习增强了我在酒店

行业工作的热情。”

E u g e n i o  P i r r i，加 拿 大，首 席 人 力 文 化 宫，多 切 斯 特 酒 店

E v a  B i r y u k o v a，俄 罗 斯，2 0 1 8 年 毕 业 生，客 户 关 系 副 经 理，迪 拜 宝 格 丽 酒 店 及 度 假 村

提高就业竞争力

我们培养学生成为批判性思考者、实干型领导者、自我启动者和负责任的管理者——这是一笔

真正的财富，在专业领域具有巨大价值。当你探索职业发展道路时，有专门的职业发展导师为

你提供一对一的指导和咨询——从撰写简历到准备面试。他们将帮助你确定实习岗位，并做好

一切准备。无论是在瑞士教育集团的学校继续深造、进入专业领域工作、还是开辟一条全新的

创业道路，我们的导师都会帮助你挖掘自己的优势，并规划好毕业后的发展。

环球带薪实习

我们确保课程与行业是相关的，并让你在进行第一次行业实习之前就做好充足的理论与实操的

准备。本科课程的两次环球带薪实习都扮演着重要角色，为你提供现实全球工作经验。

实习机会涉及多个领域：酒店和旅游业（酒店、餐厅、美食、游轮、航空公司）、奢侈品（钟表、零

售业、个人用品）和体育（赛事和体育联合会）。

国际人才招聘会

学校每年举办两次专属的国际人才招聘会，这是欧洲最大的款待业招聘活动之一。你将有机会

参加企业宣讲会，与全球一百多家公司的招聘人员会面，参加招聘面试，并与企业高管建立联系。

学校与多个行业的跨国领先企业建立了重要的合作关系，随着行业知识进入课堂，你将获得对

现实企业运营的重要见解。
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全球校友网络
我们的毕业生可以加入世界上最大的款待行业校友网络之一，我们在全世界拥有 35

个校友分会以及超过 24000 的校友。

“作为一家快速成长的创业公司，我们通过不断的知识和经验交流，保持在行业竞争

中的领先地位。我们与瑞士酒店管理大学的合作关系，使我们能够与业内最优秀的

人才建立联系。”

M i c h a e l  R o s，荷 兰，首 席 运 营 官 和 联 合 创 始 人，B i d r o o m 酒 店 预 订 平 台

校友
24,000+

优势

全球校友和职业平台：
通过你的个人资料获
得顶级雇主的关注并

获得独家工作机会

来自母校和更广泛行
业的最新消息

校友网络活动：与老同
学重新取得联系并建
立更广泛的校友网络

校友专属福利、网络研
讨会及职业发展支持

几乎所有毕业生三
个月内斩获企业就

业或自行创业

毕业五年内晋升至
管理职位或自主

创业

从事于酒店业、旅游
业或烹饪行业

从事于工商业、教
育、金融或医疗度假

村等多领域

99% 90% 70% 30%
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无与伦比的留学体验

瑞士酒店管理大学的教学设施是全球首屈一指的。作为一名学生，你可以进入

设备齐全的学习资源中心和图书馆，那里有最新的教学资料。部分教室被设计

成为创新学习空间，科学技术被鼓励更多使用来提升学习体验。

“在瑞士酒店管理大学，我有幸与各行各业的人一起学习和工作。我能够沉浸在一种

多元文化的体验中，这使我能够进一步提升我的创造力。”

Yu s t i n  K o，印 度 尼 西 亚，2 0 1 4 年 毕 业 生，音 乐 制 作 人

An immersive  
learning experience
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01. 大会堂 - 莱森校区

02. 校园酒吧 – 莱森校区

03. 水疗设施 – 莱森校区

04. 大剧院 – 科斯校区

05. 学生宿舍 – 科斯校区

06. 图书馆 – 科斯校区

01 04 05

0602 03
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科斯校区

我们的科斯校区位于风景如画的

蒙特勒镇上方，可以俯瞰日内瓦 

湖。这是一个独特的学习和 生活

的场所，主楼包括 教室、宿舍、 

实操餐厅和教职办公室，步行即 

可往返主楼和学生住宿。学习之

余，你可以前往充满活力的蒙特

勒市中心，那里有一流的餐厅、

美丽的湖畔长 廊、有趣的精品店

和商店。

培养行业领导者

每学期，学校会选择一些学生作为学生大使团的成员，代表广大学生定期参与校园发展策略的

制定。学校会邀请具有领导潜力的学生代表与姐妹学校的代表们一起参加一年两次的领导力论

坛。学生们可以围绕领导力等相关话题与行业专家尽情地学习交流。

享受校园生活

课余时间，你可以选择参与各种各样的令人兴奋的活动，以充分利用你在瑞士校园的时间。在

我们定期举办的主题之夜、卡拉 OK、音乐会、烧烤和电影之夜尽情享受吧，或者前往校园酒吧——

位于科斯和莱森的校内俱乐部。每个校区都设有健身房，专门向学生开放，你可以借用各种运

动器材，包括自行车和旱冰鞋。此外，两个校区都配备了台球和乒乓球等设施，以及电子游戏和

VR 设备。此外，学校还提供免费或付费的健身课程，如瑜伽和尊巴。

每学年，学校都会举办特色活动，例如在科斯校区的国际文化节，以及在莱森校区的世界款待日。

每学期举行的运动会是值得你期待的另一个活动 。来自瑞士教育集团旗下四所大学的学生当

天都会聚集在我们位于布里格的姐妹学校——瑞士恺撒里兹大学举行一天有趣的体育比赛。

探索瑞士和欧洲

每学期，我们都会提供一些瑞士著名城市的免费短途旅行，你可以亲身感受瑞士的文化与生活。

无论是去首都伯尔尼，还是去卢塞恩、苏黎世或因特拉肯等其他热门景点，你都会有时间去探索、

购物、用餐，并发现瑞士独特的人文。

在瑞士你可以全年进行户外活动，如山地自行车、

徒步旅行、游泳、河漂流、帆船、滑水、高尔夫、骑马

和滑翔伞。全国有近 200 个冬季运动场地，你可以

在冬季享受滑雪、雪橇、滑冰、曲棍球、攀冰和登山。

在瑞士，你还能感受丰富的文化体验。你将可以全年

参与世界著名的展览、交易会、电影节、博物馆和音

乐活动，或漫步于传统的圣诞集市、古董店和农贸

市场。

此外，凭借瑞士位于欧洲中心的地理优势，只需几小

时的火车或飞机路程，你就能到达欧洲其他旅游目

的地。

莱森校区

我们的莱森校区位于一个山地度

假胜地中心，该度假胜地因其纯

洁的山地空气而获得了“阿尔卑

斯山氧气”的称号。我们的校园是

由两家酒店改建而成，其中一家

前身是宫殿酒店，校园之间由一

辆空中列车相连。在这里，你可以

感受壮丽的阿尔卑斯山环境，莱

森因此也被誉为瑞 士最国际化的

村庄。莱森提供学生广泛的娱乐

和体育活动，以及探索自然美景

的机会。 你可以去溜冰场、  攀岩

墙、游泳池、网球场，也可以坐缆

车去夏季徒步旅行和冬季 滑雪。
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校友风采

   郭婵娟 Daisy  

凯莱酒店集团 - 人力资源总监

英凯睿智国际旅游管理学院 - 院长

   吴宏一 Joey

台北新板希尔顿酒店 - 总经理 

   孙焱 Lily Sun    

北京王府井文华东方酒店 - 市场传讯总监

把你的工作当成你是你生命中不可或缺的一个重要部分

我们今天之所以能够站在这个岗位，并不是因为选择了酒店业，而是在瑞士

酒店管理学校所学的专业态度、领导力和企业家精神，让我们无论置身哪个

行业都无所畏惧。

你需要不断的去打磨自己，而酒店行业就是这样一个能让你不断磨练自己，

提升自己的行业，我认为这是一笔巨大的人生财富。

尊重每一位员工，瑞士酒管人骨子里透出来的礼貌与素养

瑞士的酒店管理无论是从教学的水平，还是人才的培养的角度来说，都是有

口皆碑的。正是因为有一如既往的高要求、高标准，积累的好品质、好口碑，

瑞士酒店管理才能在国际上有如此高的地位，被所有的高端服务行业所认可。

阻止你前行的，不是人生道路上的一百块石头，而是你鞋子里的

那一颗石子

瑞士教育集团牢牢植根于瑞士酒店管理教育的传统，旗下拥有四所世界顶尖大学。每所学校都提

供不同的教育重点，但它们都具有相同的多元化的国际经验。四所学校开设本科、硕士和文凭课

程，并提供不同岗位的全球带薪实习机会。其教育服务延伸至青年家庭计划及专家课程（企业解

决方案）等多个方面。

Member o f
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